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Quelle: Ecclesia Versicherungsdienst GmbH, 2015



Ursachen Verteilung

Falsch durchgeführte Therapie 32,5%

Falsch gestellte Diagnose 9%

Nicht oder zu spät eingeleitete Therapie 7,5%

Falsche Therapiewahl 6%

Nichterhebung erforderlicher Befunde 6%

Sturzereignisse 5%

Hinterlassen von Fremdkörpern 4%

Nerverletzung/-durchtrennung 3,5

Fehlerhafte pflegerische Intervention/Prophylaxe 3%

Fehlerhafte Lagerung 2%

Fehlerhafte Medikamentenverabreichung 2%

alle anderen 

(Aufsichtspflichtverletzung, Gefäßdurchtrennung, Hygienefehler, Überwachungsfehler, 

Aufklärungsfehler, Dokumentationsfehler,...)

19,5%

Ursachen für Behandlungsfehler 
(Quelle: Ecclesia-Versicherungsdienst)
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Quelle: Ecclesia Versicherungsdienst GmbH, Detmold

100% = 26.954 Schadenfälle



Auswertung Notaufnahme:

Selektionskriterien

- Schaden geschlossen und Haftung besteht

- Schaden offen und Haftung besteht

-Schaden offen und Zahlung ¿ber 5.000 ú

Selektierte Fälle:

4.333

Quelle: Ecclesia-Schadendatenbank
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1. Schmerzen 20,42%

2. zusätzlich notwendige OP 12,09%

3. Fraktur 6,14%

4. Funktionseinschränkung 5,52%

untere Extremität (außer Fuß)

5. Infektion 5,10%

6. Todesfall 4,71%

7. verlängerter Krankenhausaufenthalt 4,55%

8. Haut- oder Gewebedefekt durch Druck, 4,06%

Verletzung etc.

9. Funktionseinschränkung Hand 3,00%

10.Lähmung 2,91%

Quelle: Ecclesia-Schadendatenbank



{ŎƘŀŘŜƴŀǳǎǿŜǊǘǳƴƎ αbƻǘŀǳŦƴŀƘƳŜά (N= 4.333)

1. falsch durchgeführte Therapie 22,00%

2. Diagnosefehler 16,44%

3. Nicht oder zu spät eingeleitete Therapie 16,10%

4. Befunderhebungsfehler 10,90%  

5. Falsche Therapiewahl 4,67%

6. Fehler bei d. Durchführung pfleger. 3,34%

Maßnahmen u. Prophylaxen 

7. Sturz 2,97%

8. Dokumentationsmangel 2,42%

9. verbliebener Fremdkörper 2,27%

10.Fehlerhafte Medikamentenabgabe 1,96%

Quelle: Ecclesia-Schadendatenbank



{ŎƘŀŘŜƴŀǳǎǿŜǊǘǳƴƎ αbƻǘŀǳŦƴŀƘƳŜά (N= 2.510) Quelle: Ecclesia-Schadendatenbank
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1. falsch durchgeführte Therapie 22,00%
2. Diagnosefehler 16,44%
3. Nicht oder zu spät eingeleitete Therapie 16,10%
4. Befunderhebungsfehler 10,90%  
5. Falsche Therapiewahl 4,67%

6.   Fehler bei d. Durchführung pfleger. 3,34%
Maßnahmen u. Prophylaxen 

7.   Sturz 2,97%
8.   Dokumentationsmangel 2,42%
9.    verbliebener Fremdkörper 2,27%
10.  Fehlerhafte Medikamentenabgabe 1,96%


